Ochrana osobnych udajov

1. Pre koho je tento dokument urceny?

Tento dokument upravuje zasady ochrany osobnych Udajov v spolo¢nosti MB GROUP INVEST s.r.o.,
Racianska 96, Bratislava 031 02, ICO: 51 751 861 (dalej ako , prevadzkovatel) a to najmé pravidla pre
ziskanie, zaznamendvanie, poskytovanie, uchovéavanie a bezpecnost osobnych udajov klientov
prevadzkovatela, pripadne inych fyzickych oséb, ktorych osobné Udaje su v informaénych systémoch
prevadzkovatela spractivané (dodavatelia, pouzivatelia webovej stranky, socidlnych sieti, fyzické osoby
vstupujuce do monitorovaného priestoru prevadzkovatela) (dalej aj ako ,, dotknuté osoby*).

Otazky, pripomienky a Ziadosti ktomuto dokumentu ainformdcidm vinom uvedenych prijima
prevadzkovatel na emailovej adrese manager@maximusgym.sk.

2. Ktoré zdkladné pojmy dokument pouziva?

Uvodom by sme Vs radi oboznamili so zakladnymi pojmami, ktoré st uvedené v tomto dokumente
a ktoré Vam pomézu lepsie tomuto dokumentu porozumiet.

Dotknuta osoba — fyzickd osoba, ku ktorej sa osobné udaje vztahuju, napr. klient prevadzkovatela,
pouzivatel webovej stranky prevadzkovatela.

Cookies — malé datové subory, ktoré sa ukladaju do Specialnej schranky prehliadaca v pocitaci uzivatela
a st nevyhnutné pre niektoré funkcie webovych stranok ako je napriklad prihlasovanie a ¢asto sa
vyuzivaju aj na sledovanie spravania pouzivatelov na webe, ich vyuZivanie je mozné zakazat vo vicsine
internetovych prehliadacov.

Nariadenie GDPR — Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane osobnych Udajov pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tUdajov)

Osobny udaj— akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
napr. meno, priezvisko, adresa, telefonne Cislo, emailova adresa, IP adresa a pod.

Osobitné kategdrie osobnych tidajov, tzv. citlivé osobné udaje — osobné Udaje, ktoré odhaluju rasovy
alebo etnicky povod, politické nazory, ndbozenské alebo filozofické presvedcenie alebo ¢lenstvo
v odborovych organizaciach, a spractvanie genetickych udajov, biometrickych udajov na individualnu
identifikaciu fyzickej osoby, Udajov tykajucich sa zdravia alebo Udajov tykajucich sa sexudlneho Zivota
alebo sexualnej orientacie fyzickej osoby. Spraclivanie tychto osobnych udajov sa zakazuje, okrem
vynimiek ustanovenych Nariadenim GDPR.

Prevadzkovatel’ — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord urcuje ucel a prostriedky spracuvania
osobnych udajov.

Profilovanie — akékolvek automatické spraclvanie osobnych udajov, ktoré je pouzivané s cieflom
vyhodnotit konkrétne osobné podmienky, napriklad spravanie sa na internete a behavioralna reklama.

Spractvanie osobnych tdajov — ¢innost, ktoru prevadzkovatel vykonava s osobnymi Gdajmi ako je ich
ziskavanie, prehliadanie, uchovavanie, kopirovanie a pod.

Sprostredkovatel' — fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktory spracuva osobné udaje pre
prevadzkovatela v jeho mene, napr. uctovna firma.

Ucel — dovod, preco prevadzkovatel spraciva osobné udaje, napr. poskytovanie sluZieb.

Zakon o ochrane osobnych Udajov — zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov



3. Aké prava maju dotknuté osoby?

Prevadzkovatel kladie déraz na reSpektovanie Vasich prav. Ako dotknutd osoba mate tieto prava:

Pravo na informacie

Mate pravo na informacie o spracuvani Vasich osobnych udajov. Za tymto Ucelom su prijaté vhodné
opatrenia, aby Vam tieto informacie boli riadne poskytnuté. Prevadzkovatel si plni informacénu
povinnost prostrednictvom tohto dokumentu, ktory bude trvalo zverejneny na webovej stranke
prevadzkovatela na adrese www.pumpfitness.sk.

Pravo na odvolanie udeleného suhlasu

V pripade, ak ste nam udelili suhlas na spracuvanie svojich osobnych udajov, mbzete ho kedykolvek
odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zdkonnost spractivania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Pravo na pristup k udajom

Prevadzkovatel Vam na Ziadost vyda potvrdenie o spractvani VasSich osobnych Gdajov, ako aj
informacie o Uceloch ich spracivania, o kategdriach spracivanych osobnych udajov, o kategdridch
prijemcov, o dobe ich uchovavania, o zdroji osobnych udajov, pokial osobné Udaje neboli ziskané
priamo od Vas a o dalsich Vasich pravach, ktoré si mozete uplatnit. Prevadzkovatel Vam na Ziadost
poskytne bezplatne aj képiu Vasich osobnych Udajov, ktoré spracuva. Za akékolvek dalsie kdpie si
budeme uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom, o vyske ktorého Vas
budeme vopred informovat.

Pravo na opravu
Mate pravo na spracuvanie spravnych a aktualnych ddajov. Prevadzkovatel vykonava aktualizaciu
udajov na Vasu Ziadost, pripadne po overeni tychto Uidajov v ramci komunikacie s Vami.

Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie”)

Za urcitych podmienok mate pravo na vymazanie Vasich osobnych Gdajov, a to najma, ak osobné udaje
uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali; ak ste odvolali svoj suhlas, na
zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava; ak namietate oprdvneny zaujem na spraclvanie Udajov zo
strany prevadzkovatela alebo pokial sa osobné Udaje spracuvali nezakonne. Po zvazeni zdkonnych
podmienok Vasej Ziadosti na vymazanie osobnych udajov vyhovieme, pripadne Vas budeme
informovat, preco osobné Gdaje vymazat nemdzeme.

Pravo na obmedzenie spractvania

Za urcitych podmienok mate pravo na obmedzenie spractvania Vasich osobnych Udajov zo strany
prevadzkovatela, ato najma, ak napadnete spravnost osobnych (dajov, ato pocas obdobia
umoznujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov; ak je spractivanie osobnych
Udajov protizakonné a Vy namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziadate namiesto toho
obmedzenie ich spracuvania; ak ich prevadzkovatel uZz nepotrebuje na Ucely spracivania, ale
potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov; ak ste namietali
oprdvnené zaujmy prevadzkovatela, prevadzkovatel ich spracivanie obmedzi, az do overenia tychto
opravnenych zaujmov. Po zvazeni zakonnych podmienok Vasej Ziadosti o obmedzenie spracuvania
osobnych udajov vyhovieme, pripadne Vas budeme informovat, preco Ziadosti vyhoviet nemdzeme.

Pravo na prenosnost udajov

Pravo na prenos osobnych udajov k inému prevadzkovatelovi prevadzkovatel vykona vylucne na Vasu
Ziadost ato v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate v pripade, ak sa
spracivanie osobnych udajov zakladd na Vasom suhlase, pripadne na plneni zmluvy
s prevadzkovatelom a ak sa toto spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, ktoré takyto
prenos umoziuju.

Pravo namietat



Za urcitych podmienok mate pravo namietat spraclivanie Vasich osobnych uUdajov vykonavané na
zdklade opravneného zaujmu prevadzkovatela. Prevadzkovatel tieto osobné Udaje nebude dalej
spracuvat, pokial vkonkrétnom pripade nepreukdze nevyhnutné opravnené doévody tohto
spracuvania.

Automatické individudlne rozhodovanie vratane profilovania
Prevadzkovatel nevykonava individualne rozhodovanie ani profilovanie.

Pravo podat podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov

Mate pravo kedykolvek sa obratit s podnetom, ¢i staznostou vo veci spractivania osobnych Gdajov na
dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava 27, Slovenskd republika, 1CO: 36 064 220, tel. &.: +421/2/3231 3220, webové
stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/ .

4. Ako si m6zu dotknuté osoby u prevadzkovatela svoje prava uplatnit?

Svoje prava si mOzete uplatnit pisomne:
e postou na adresu prevadzkovatela:
MB GROUP INVEST s.r.o., Racianska 96, Bratislava 831 02
e e-mailom na adresu: manager@maximusgym.sk.

Ziadost na uplatnenie prav dotknutych oséb je dostupna TU.

Kazdu Ziadost zaevidujeme a vybavime bez zbytoéného odkladu, najneskér do jedného mesiaca.
V tejto lehote Vas informujeme o opatreniach, ktoré sme na zaklade tejto Ziadosti prijali. Uvedena
lehota sa moZe v pripade potreby predizit o daldie dva mesiace, pricom sa zohladni komplexnost
siadosti a pocet Ziadosti. O prediZeni lehoty Véas budeme informovat do jedného mesiaca od jej
podania spolu s odovodnenim zmeskania lehoty.

Oznamenie o spdsobe vybavenia Ziadosti sa podava rovnakym spdsobom, akym bola Ziadost podan3,
pokial nepoziadate o iny spbésob. V pripade, ak oznamenie obsahuje osobné Udaje osobitnej kategérie,
oznamenie posielame vyluéne postou do vlastnych ruk.

Vase Ziadosti vybavujeme bezplatne. Ak je viak Ziadost zjavne neopodstatnena alebo opakovang,
mozeme za jej vybavenie ziadat:

e primerany poplatok zohladrujuci administrativne naklady,

e odmietnut konat.

5. Aké osobné udaje a na aky ucel st spracuvané?
Prevadzkovatel spraciva osobné tdaje na ucel:

5.1 Uzatvorenie a plnenie zmluv podl'a Obchodného zakonnika

v rozsahu: bezné osobné Udaje, ako obchodné meno alebo nazov uctovnej jednotky; sidlo pripadne
bydlisko a miesto podnikania u fyzickych osob; ICO, ak bolo pridelené; titul, meno, priezvisko a podpis
Statutarneho zastupcu, pripadne iného splnomocneného zastupcu; meno, priezvisko, kontaktné udaje,
pracovnu poziciu, zamestnavatela a podpis zamestnancov doddvatela, ak je to nevyhnutné na plnenie
zmluvy; transakcné udaje.

Pravnym zakladom spractvania osobnych Gdajov st predzmluvné vztahy a zmluvné vztahy.

5.2 Spractivanie a uchovavanie uctovnych dokladov


https://pumpfitness.sk/wp-content/uploads/2022/05/Ziadost-o-uplatnenie-prav.pdf

v rozsahu: bezné osobné udaje, ako obchodné meno alebo nazov uctovnej jednotky; sidlo pripadne
bydlisko a miesto podnikania u fyzickych oséb; ICO, ak bolo pridelené; kontaktné tdaje a podpis osoby,
ktord uctovny doklad vystavila; transakéné udaje.

Pravnym zdkladom spracuvania osobnych udajov je plnenie zdkonnej povinosti prevadzkovatela podla
zdkona €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.
5.3 Uplatfiovanie prav (sporova a nesporova agenda)

v rozsahu: beiné osobné udaje acitlivé osobné udaje spracuvané v informacnych systémoch
prevadzkovatela nevyhnutné na dany ucel

Pravnym zakladom spraclvania osobnych Udajov je zdkon, najma zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov, zakon ¢. 300/2015 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov a pod.

5.4 Ochrana majetku a obhajoba pravnych narokov prevadzkovatela a tretej strany
v rozsahu: podobizen a spravanie sa, lokalizacné Udaje prostrednictvom kamerového systému

Pravnym zdkladom spracuvania osobnych udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela na ochrane
jeho majetku a obhajobe jeho pravnych narokov.

5.5 Sprava prijatych a odoslanych zasielok

v rozsahu: bezné osobné udaje, ako je titul, meno, priezvisko, adresa, emailova adresa, telefénne Cislo

v

Pravnym zdkladom je zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

5.6 Zverejiovanie fotografii (webova stranka, socialne siete)

v rozsahu: podobizen prostrednictvom fotografie, meno, priezvisko, emailova adresa, telefénne cislo,
profesijné skisenosti

Pravnym zdkladom spracuvania osobnych tdajov je suhlas dotknutej osoby.
5.7 Emailova komunikacia

v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to titul, meno, priezvisko, funkcia, telefonicky a e-mailovy kontakt,
iné osobné Udaje poskytnuté dotknutou osobou prostrednictvom emailovej komunikacie

Pravnym zdkladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela.
5.8 Posielanie prevadzkovych informacnych emailov klientom
v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to meno, priezvisko, emailova adresa

Pravnym zadkladom spracuivania osobnych Udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela informovat
klientov o prevadzkovych zmendch.

5.9 Poskytovanie klientskej karty (permanentky)
v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to meno, priezvisko

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je plnenie zmluvy medzi prevadzkovatelom a jeho
klientom.

5.10 VyuiZivanie zamestndavatel'skych benefitov (multisport karty a pod.)



v rozsahu: meno, priezvisko, zamestnavatel

Pravnym zakladom spractivania osobnych uUdajov je plnenie zmluvnych zdvazkov vo vztahu
k partnerom zabezpecujicim zamestndvatelské benefity pre klientov prevadzkovatela.

5.11 Reklamacie
v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to meno, priezvisko, podpis, iné Udaje suvisiace s reklamaciou

Pravnym zakladom spractvania osobnych tGdajov je zdkon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

5.12 Rezervacny a evidencny systém

v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to meno, priezvisko, pohlavie, emailova adresa, telefénne Cislo, druh
vyuZivanej sluzby (permanentky)

Pravnym zdkladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela.
5.13  Kontaktny formular na webovej stranke

v rozsahu: bezné osobné Udaje, a to meno, priezvisko, emailova adresa, telefénne Cislo
Pravnym zadkladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela.
5.14 Plnenie zakonnych povinnosti v suvislosti s ochorenim COVID-19

v rozsahu: beZzné osobné Udaje, a to titul, meno, priezvisko, funkcia, telefonicky a e-mailovy kontakt;
citlivé osobné Udaje, a to Udaje o zdravi

Pravnym zakladom spracivania osobnych Gdajov je zdkon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a
rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov;
vyhlaska ¢. 264/2021 Uradu verejného zdravotnictva SR, ktorou sa z dévodu ochrany verejného zdravia
nariaduje do¢asné opatrenie pre vstup do prevadzky prevadzkovatela.

5.15 Cookies (analytické cookies a cookies tretich stran — socialne siete)

v rozsahu: beZné osobné Udaje, ako je IP adresa, Udaje o prehliadani webovej stranky (datum, doba,
prezerané podstranky, zdroj navstevy), idaje o navstevovaniinych webovych stranok a socialnych sieti

Pravnym zédkladom spracuvania osobnych udajov je suhlas dotknutej osoby.
5.16 Profil na socialnych sietach (Facebook a Instagram)

v rozsahu: beZné osobné Udaje, ako su informacie zverejnené dotknutymi osobami na socidlnych
sietach (preferencie, zaujmy, nazory a pod.)

Pravnym zakladom spraclvania osobnych Udajov je opravneny zdujem prevadzkovatela na
prevadzkovani profilu na socidlnych sietach a informovat svojich klientov o sluzbach a prevadzkovych
zmenach aj tymto spésobom.

5.17 Zabezpecenie informacnej bezpecnosti

vrozsahu: bezné osobné udaje, ako su logovacie Udaje, IP adresa, MAC adresa, typ a verzia
internetového prehliadaca, iné Udaje spractvané v informacnych systémoch prevadzkovatela



Pravnym zakladom spraclvania osobnych Udajov je opravneny zdujem prevadzkovatela na
zabezpecovani, testovani a udrZiavani primeranej informacnej bezpecnosti.

5.18 Agenda GDPR

v rozsahu: beZné osobné udaje, ako titul, meno, priezvisko, email, telefédnne ¢islo, adresa, podpis
spracUvané pri uplatneni prav dotknuty osdb, napr. prostrednictvom Ziadosti o uplatneni prav
dotknutych os6b

Pravnym zdkladom je plnenie zdkonnych povinnosti podla Zakona o ochrane osobnych udajov
a Nariadenia GDPR.

6 Ako, kedy a od koho prevadzkovatel osobné udaje ziskava?
Prevadzkovatel ziskava osobné Udaje priamo od dotknutej osoby:

— objednanim sluzby, pripadne uzatvorenim zmluvy;

- poskytnutim udajov pri registracii alebo overovani klienta na recepcii prevadzky;
- podanim reklamicie;

- komunikaciou s dotknutou osobou;

- zaslanim kontaktného formularu z webovej stranky;

- privyjadrovani jej ndzorov a poskytovanim informdcii na profile prevadzkovatela;
- pri vyhotoveni fotografie;

- podanim Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych osob.

Prevadzkovatel ziskava osobné tudaje nepriamo:

- od poskytovatelov cookies pri navsteve webovej stranky;
- prostrednictvom kamerového systému vstupom do monitorovaného priestoru prevadzkovatela.

7 Ako dlho prevadzkovatel osobné udaje uchovava?

Prevadzkovatel spractva osobné v jednotlivych pripadoch v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi,
v ostatnych pripadoch nasledovne:

Udaje v rezervaénom systéme prevadzkovatela 2 roky po poslednom vyuziti sluzby
Posielanie prevadzkovych emailov 2 roky po poslednom vyufziti sluzby
Zverejnenie fotografii po dobu spoluprace/do odvolania sthlasu
Kamerové zaznamy 7 dni

Kontaktny formular 1 rok

Udaje na socidlnych sietach podla podmienok poskytovatelov
Cookies podla podmienok poskytovatelov

Po ukonéeni doby uchovdvania su osobné udaje bezpecnym a zdkonnym spésobom zlikvidované.

8 Kto mdie mat pristup k Vasim osobnym udajom?

K osobnym udajom, ktoré prevadzkovatel spraciiva mézu mat pristup najma poskytovatelia webovej
platformy, hostingu, rezervacného systému, Uctovnictva, cookies, socidlnych sieti, marketingu a IT
podpory.



9 Ako su osobné udaje u prevadzkovatela chranené?

Prevadzkovatel dosledne zabezpeluje ochranu osobnych Udajov. Za tymto ucelom prijal primerané
technické, organizacné a bezpecnostné opatrenia zohladfiujice hroziace riziko, povahu spracivania,
najnovsie poznatky a naklady na prijatie tychto opatreni.

Prevadzkovatel chrani Vase osobné udaje vhodnymi a dostupnymi prostriedkami pred zneuZzitim.
Pritom predovsetkym uchovdvame osobné udaje v priestoroch, na miestach, v prostredi alebo
v systéme, do ktorého ma pristup obmedzeny, vopred stanoveny a v kazdom okamihu kontrolovany
okruh osob.

Prevadzkovatel raz za rok vykond vyhodnotenie postupov pri nakladani a spracovavani osobnych
Udajov. Ak sa zisti, Ze niektoré postupy su zastarané, zbytocné alebo sa neosvedcili, vykona
bezodkladne ndpravu.

Prevadzkovatel ihned' riesi kazdy bezpecnostny incident tykajlci sa osobnych udajov. V pripade, Ze je
pravdepodobné, Ze incident bude mat za nasledok vysoké riziko pre Vase prava a slobody, vidy Vas
o tom informuje a ozndmi Vam, aké opatrenia sme prijal na ndpravu. O kazdom incidente sa spise
zaznam. O kazdom zavaznom incidente prevadzkovatel informuje Urad na ochranu osobnych tdajov
SR.

10 Aktualnost dokumentu
Tento dokument je aktudlny ku driu 05.01.2022.

Vlastnikom dokumentu je prevadzkovatel a minimalne raz za rok preveruje jeho platnost a aktualnost.
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